Lathund: Fels6kning for ljudinstallningar

1. Om du har problem med ljudet finns har nagra installningar som kan
behova justeras.

2. Borja med att stanga ner fran Skypemaotet och koppla upp dig igen. Kryssa i
”Anvand Skype for foretag (fullstandiga ljud- och bildfunktionen)” och klicka
pa OK

Anslut métesljud

@\mréind Skype for faretag (fullstindiga ljud- och bildfunktioner)

Ring upp mig pa:

Anslut inte ljud

Visa inte detta igen
Obs! Du hittar de har instéllningarna 1 Alternativ under Skype-maten.

Avbryt

1. Om datorn har diktafon inkopplat kan denna ta 6ver ljudet och kan
behova kopplas bort.

2. Sakerstall att ljudkontrollen pa datorn ar igang genom att vansterklicka
pa hogtalarikonen nere till hoger pa skrivbordet.
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3. Vid hogerklick pa samma ikon gar det att stalla in
ljudinstallningar mer. Under fliken uppspelning,
ljud som hors fran andra, visas vilken eller vilka

enheter som finns tillgangliga pa specifik dator att

spela upp ljud. Ljudet kommer i den enheten dar
det ar en gron indikator som ror sig lite. Valj

onskad enhet. Syns ingen gron indikator pa nagon

av enheterna far inte datorn nagot ljud fran
motet eller enheten ar inte inkopplad ratt.

4. Under fliken inspelning stalls enheten in som
fangar upp ditt ljud. Valj 6nskad enhet som
fangar upp ljud fran dig.
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Justera instdllningarna for en uppspelningsenhet nedan:

Harlurar pa headset
Jabra LINK 360
@ Standardenhet

Hagtalare / Harlurar
9 Realtek High Definition Audio
| Klar
."{ Harlur
Realtek High Definition Audio
@:, Ej inkopplad

a

Konfigurera Standard Egenskaper

Avbryt Verkstall
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Justera instdllningarna for en inspelningsenhet nedan:
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Mikrofon pa headset
Jabra LINK 360
Standardenhet

D)

Docka mikrofon
Realtek High Definition Audio
Ej inkopplad

Mikrofonjack
Realtek High Definition Audio
Ej inkopplad

Konfigurera Standard Egenskaper

[ OK ][ Avbryt ] Verkstall

———————————



5. For att stalla in ljudenheter i Skype tryck pa kugghjulet sa du far upp

ytterligare bild.
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Markera rubriken ljudenhet. Valj den enhet som 6nskas att ljudet ska
komma ur. Datorns egna ljudenhet kan ha mycket daligt ljud i sig.

Skype for foretag — alternativ Ljudenhet
Vilj vilken enhet som ska anvandas for ljudsamtal: Lds mer
Headset
Allmant ' ¥ jabra LINK 360 M
Personligt
Kontaktlista Anpassa din enhet [dndringar tillimpas pa ditt ndsta samtal):
Status E'j
Min bild Hogtalare
Telefoni ' 0 B
Aviseringar
Snabbmeddelanden 62’ )
' Ringsignaler ach ljud Mikrofon
Videoenhet
Spara fil 7!
Inspelning <Q> Ringsignal Harlurar pa headset (Jabra LINK 360)
Skype-maten : [} B
Ring ett testsamtal far att hara hur du Iater [ Kontrollera samtalskvalitet

6. Om du fortfarande inte kan hora nagot var vanlig kontakta supporten
010476 19 00.



